YRio+

Saneamento

Relatdrio de Atendimento - Ouvidoria

Bom Jardim 32 Trimestre Total
Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24

22 VIA DE NOTA FISCAL/ CONTA 0 0 1 1
MARAVILHA 0 0 1 1
ATUALIZACAO CADASTRAL 0 0 1 1
BEM-TE-VI 0 0 1 1
INFORMAGAO SOBRE ABASTECIMENTO 0 0 1 1
SAO MIGUEL 0 0 1 1
INFORMAGCAO SOBRE COMPOSICAO DA CONTA 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
INFORMAGCAO SOBRE DEBITO 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
INFORMAGCOES DE SERVICO 0 0 3 3
BEM-TE-VI 0 0 1 1
SAO JOSE DO RIBEIRAO 0 0 1 1
SAO MIGUEL 0 0 1 1
RECLAMAGAO DE NAO EXECUGAO DE SERVICO NO PRAZO 0 0 1 1
BEM-TE-VI 0 0 1 1
BEM-TE-VI 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
MARAVILHA 0 0 1 1
SAO JOSE DO RIBEIRAO 0 0 1 1
SAO MIGUEL 0 0 1 1

CARAPEBUS 32 Trimestre Total

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24 otd
INFORMAGOES DE SERVICO 0 0 1 1
SAPECADO 0 0 1 1
SAPECADO 0 0 1 1
(] (] 3 3

32 Trimestre

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24
ATUALIZACAO CADASTRAL 0 0 1 1
INFLUENCIA 0 0 1 1
INFORMACAO SOBRE ABASTECIMENTO 0 0 2 2
BOSQUE DO SOL 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
INFORMACﬁES DE SERVICO 0 0 4 4
BOSQUE DO SOL 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
PROGRESSO 0 0 1 1
ULISSES LEMGRUBER 0 0 1 1
RECLAMACZ\O DE ABASTECIMENTO 0 0 1 1




CENTRO 0 0 1 1
RECLAMAGAO DE NAO EXECUGAO DE SERVICO NO PRAZO 0 0 1 1
INFLUENCIA 0 0 1 1
SOLICITAGAO DE SERVIGO 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
BOSQUE DO SOL 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
INFLUENCIA 0 0 1 1
PROGRESSO 0 0 1 1
ULISSES LEMGRUBER 0 0 1 1

ITAGUAI 32 Trimestre

Total

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24

ATUALIZACAO CADASTRAL

BRISA MAR

CENTRO

CHAPERO

COROA GRANDE

ENGENHO

IBIRAPITANGA

JARDIM AMERICA

MAZOMBA

PARQUE PARAISO

VILA PARAISO
INFORMAGAO SOBRE ABASTECIMENTO

SANTA CANDIDA
INFORMAGAO SOBRE COMPOSICAO DA CONTA

PRIMAVERA

VILA GENY

VILA PARAISO
INFORMAGCAO SOBRE DEBITO

BRISA MAR

JARDIM AMERICA

PRIMAVERA

VILA GENY
INFORMAGCOES DE SERVICO

BRISA MAR

CALIFORNIA

CENTRO

CHAPERO

COROA GRANDE

ENGENHO

IBIRAPITANGA

JARDIM AMERICA

JARDIM UEDA

LEANDRO

MAZOMBA

PONTE PRETA
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PRIMAVERA 0 0 1 1
VILA GENY 0 0 1 1
VILA MARGARIDA 0 0 1 1
VILA PARAISO 0 0 1 1
PARCELAMENTO DE DEBITO 0 0 1 1
VILA GENY 0 0 1 1
RECLAMA(,'AO DE ABASTECIMENTO 0 0 5 5
CALIFORNIA 0 0 1 1
ENGENHO 0 0 1 1
IBIRAPITANGA 0 0 1 1
LEANDRO 0 0 1 1
VILA PARAISO 0 0 1 1
RECLAMA(,'AO DE NAO EXECUCAO DE SERVICO NO PRAZO 0 0 7 7
BRISA MAR 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
CHAPERO 0 0 1 1
IBIRAPITANGA 0 0 1 1
JARDIM UEDA 0 0 1 1
PONTE PRETA 0 0 1 1
VILA GENY 0 0 1 1
SOLICITACAO DE SERVICO 0 0 11 11
BRISA MAR 0 0 1 1
CALIFORNIA 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
ENGENHO 0 0 1 1
IBIRAPITANGA 0 0 1 1
LEANDRO 0 0 1 1
MAZOMBA 0 0 1 1
PARQUE PARAISO 0 0 1 1
VILA GENY 0 0 1 1
VILA PARAISO 0 0 1 1
BRISA MAR 0 0 1 1
CALIFORNIA 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
CHAPERO 0 0 1 1
COROA GRANDE 0 0 1 1
ENGENHO 0 0 1 1
IBIRAPITANGA 0 0 1 1
JARDIM AMERICA 0 0 1 1
JARDIM UEDA 0 0 1 1
LEANDRO 0 0 1 1
MAZOMBA 0 0 1 1
PARQUE PARAISO 0 0 1 1
PONTE PRETA 0 0 1 1
PRIMAVERA 0 0 1 1
SANTA CANDIDA 0 0 1 1
VILA GENY 0 0 1 1
VILA MARGARIDA 0 0 1 1
VILA PARAISO 0 0 1 1



MACUCO 32 Trimestre

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24 Total
22 VIA DE NOTA FISCAL/ CONTA 0 0 1 1
NOVA MACUCO 0 0 1 1
ATUALIZACZ\O CADASTRAL 0 0 1 1
NOVA MACUCO 0 0 1 1
NOVA MACUCO 0 0 1 1

NATIVIDADE 32 Trimestre

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24 Total
ATUALIZACAO CADASTRAL 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
INFORMAGCOES DE SERVICO 0 0 2 2
CENTRO 0 0 1 1
MORADA DO ENGENHO 0 0 1 1
PARCELAMENTO DE DEBITO 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
RECLAMAGAO DE NAO EXECUGAO DE SERVICO NO PRAZO 0 0 1 1
MORADA DO ENGENHO 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
MORADA DO ENGENHO 0 0 1 1
Total (0] (0] 8 8
PARACAMBI 32 Trimestre Total
Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24

ATUALIZAGAO CADASTRAL 0 0 1 1
LAGES 0 0 1 1
INFORMAGOES DE SERVICO 0 0 3 3
CENTRO 0 0 1 1
GUARAJUBA 0 0 1 1
LAGES 0 0 1 1
RECLAMAGAO DE ABASTECIMENTO 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
RECLAMAGAO DE NAO EXECUGAO DE SERVICO NO PRAZO 0 0 3 3
CENTRO 0 0 1 1
GUARAJUBA 0 0 1 1
LAGES 0 0 1 1
SOLICITAGAO DE SERVIGCO 0 0 2 2
CENTRO 0 0 1 1
GUARAJUBA 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
GUARAJUBA 0 0 1 1
LAGES 0 0 1 1

PINHEIRAL 32 Trimestre
Total

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24



INFORMAC()ES DE SERVICO 0 0 3 3
CENTRO 0 0 1 1
PARQUE MAIRA 0 0 1 1
YPE 0 0 1 1

RECLAMACAO DE NAO EXECUCAO DE SERVICO NO PRAZO 0 0 2 2
CENTRO 0 0 1 1
PARQUE MAIRA 0 0 1 1

SOLICITACAO DE SERVICO 0 0 3 3
CENTRO 0 0 1 1
YPE 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1
PARQUE MAIRA 0 0 1 1
YPE 0 0 1 1

VERIFICACAO DA QUALIDADE DO SERVICO EXECUTADO 0 0 1 1
CENTRO 0 0 1 1

PIRAI 32 Trimestre
Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24
22 VIA DE NOTA FISCAL/ CONTA 0 0 1
MRR PREFEITURA
ATUALIZAGAO CADASTRAL
ARROZAL
ASILO
INFORMAGOES DE SERVICO
ARROZAL
ASILO
KOOP LAND
PONTE LARANJEIRAS
RECLAMAGAO DE ABASTECIMENTO
ARROZAL
RECLAMAGAO DE NAO EXECUGAO DE SERVICO NO PRAZO
ASILO
KOOP LAND
ARROZAL
ASILO
KOOP LAND
MRR PREFEITURA

Total
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PONTE LARANJEIRAS
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RIO CLARO 32 Trimestre
Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24
22 VIA DE NOTA FISCAL/ CONTA 0 0 1 1
LAMEIRAO 0 0 1 1
ATUALIZACAO CADASTRAL 0 0 1 1
ESTACAO 0 0 1 1
INFORMAGCAO SOBRE DEBITO 0 0 1 1
ESTACAO 0 0 1 1




INFORMAGCOES DE SERVIGO

CENTRO

ESTACAO

GUARITA

LAMEIRAO

PARCELAMENTO DE DEBITO

ESTACAO

RECLAMAGAO DE NAO EXECUGAO DE SERVICO NO PRAZO

CENTRO

ESTACAO

SOLICITACAO DE SERVICO

CENTRO

ESTACAO

GUARITA

CENTRO

ESTACAO

GUARITA

LAMEIRAO

32 Trimestre
ago/24

RIO DAS OSTRAS
Naturezas de Atendimento
22 VIA DE NOTA FISCAL/ CONTA
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jul/24
0
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18

JRD MARILEA

RECREIO

ATUALIZACAO CADASTRAL

ATLANTICA

C PRAIANA

CASA GRANDE

CIDADE BEIRA MAR

COSTAZUL

ENSEADA DAS GAIVOTAS

EXT DO SERRA MAR

EXT N RIO DAS OSTRAS

JRD CAMPOMAR

JRD MARILEA

NOVA ALIANCA

RECANTO

RECREIO

REMANSO

IMPROCEDENTE

B OPERARIO

ENSEADA DAS GAIVOTAS

INFORMAGAO DE CONSUMO

BOSQUE PRAIA

ENSEADA DAS GAIVOTAS

EXT N RIO DAS OSTRAS

JRD BELA VISTA

JRD MARILEA
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MARILEA CHACARA

INFORMAGAO DE LEITURA

ENSEADA DAS GAIVOTAS

JRD MARILEA

INFORMACAO SOBRE ABASTECIMENTO

ALPHAVILLE Il

ALPHAVILLE 11l

ANCORA

CIDADE BEIRA MAR

JRD MARILEA

INFORMACAO SOBRE COMPOSIGAO DA CONTA

JRD MARILEA

NOVA ALIANCA
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INFORMAGCAO SOBRE DEBITO
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ANCORA

ATLANTICA

BOSQUE PRAIA

C PRAIANA

COSTAZUL

ENSEADA DAS GAIVOTAS

EXT DO SERRA MAR

EXT N RIO DAS OSTRAS

JRD BELA VISTA

JRD CAMPOMAR

JRD MARILEA

LIBERDADE

MARILEA CHACARA

N R OSTRAS

NOVA ALIANCA

NOVA ESPERANCA

OURO VERDE

RECANTO

RECREIO

INFORMAGAO SOBRE TARIFA SOCIAL

RECREIO
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INFORMAGOES DE SERVIGO

w
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w
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ALPHAVILLE |

ALPHAVILLE Il

ALPHAVILLE 11l

ANCORA

ATLANTICA

B OPERARIO

BOSQUE PRAIA

C PRAIANA

CASA GRANDE

CENTRO

CIDADE BEIRA MAR

CLAUDIO RIBEIRO

COSTAZUL

ENSEADA DAS GAIVOTAS
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EXT DO SERRA MAR

EXT N RIO DAS OSTRAS

JRD BELA VISTA

JRD CAMPOMAR

JRD MARILEA

JRD MIRAMAR

LIBERDADE

MARY LAGO

MARILEA CHACARA

N R OSTRAS

NOVA ALIANCA

NOVA CIDADE

NOVA ESPERANCA

OURO VERDE

RECANTO

RECREIO

REDUTO DA PAZ

SERRA MAR

TERRA FIRME

VILAGE RIO OSTRAS

PARCELAMENTO DE DEBITO

MARILEA CHACARA
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RECLAMACAO DE ABASTECIMENTO
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ALPHAVILLE |

ALPHAVILLE 11

ALPHAVILLE 11l

ANCORA

ATLANTICA

C PRAIANA

CIDADE BEIRA MAR

ENSEADA DAS GAIVOTAS

JRD BELA VISTA

JRD MARILEA

JRD MIRAMAR

MARILEA CHACARA

NOVA ESPERANCA

RECANTO
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RECLAMAGAO DE NAO EXECUGAO DE SERVICO NO PRAZO
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ALPHAVILLE |

ALPHAVILLE Il

ANCORA

ATLANTICA

C PRAIANA

CIDADE BEIRA MAR

COSTAZUL

ENSEADA DAS GAIVOTAS

EXT DO SERRA MAR

JRD BELA VISTA

JRD CAMPOMAR

JRD MARILEA
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JRD MIRAMAR

LIBERDADE

MAR'Y LAGO

MARILEA CHACARA

NOVA ALIANCA

NOVA ESPERANCA

OURO VERDE

RECANTO

RECREIO

REMANSO

TERRA FIRME

VERDES MARES

RETIFICACAO DE NOTA FISCAL/CONTA

ANCORA

JRD BELA VISTA

VILAGE RIO OSTRAS
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SOLICITACAO DE SERVICO
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ALPHAVILLE Il

ALPHAVILLE 11l

ANCORA

ATLANTICA

C PRAIANA

CENTRO

CIDADE BEIRA MAR

CLAUDIO RIBEIRO

COSTAZUL

ENSEADA DAS GAIVOTAS

EXT DO SERRA MAR

JRD BELA VISTA

JRD MARILEA

LIBERDADE

N R OSTRAS

NOVA ALIANCA

NOVA CIDADE

NOVA ESPERANCA

OURO VERDE

RECANTO

RECREIO

TERRA FIRME

VILAGE RIO OSTRAS

ALPHAVILLE |

ALPHAVILLE Il

ALPHAVILLE 11l

ANCORA

ATLANTICA

B OPERARIO

BOSQUE PRAIA

C PRAIANA

CASA GRANDE

CENTRO
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VERDES MARES
VILAGE RIO OSTRAS
VERIFICAGAO DA QUALIDADE DO SERVICO EXECUTADO

NOVA CIDADE

CIDADE BEIRA MAR 0 0 1 1
CLAUDIO RIBEIRO 0 0 1 1
COSTAZUL 0 0 1 1
ENSEADA DAS GAIVOTAS 0 0 1 1
EXT DO SERRA MAR 0 0 1 1
EXT N RIO DAS OSTRAS 0 0 1 1
JRD BELA VISTA 0 0 1 1
JRD CAMPOMAR 0 0 1 1
JRD MARILEA 0 0 1 1
JRD MIRAMAR 0 0 1 1
LIBERDADE 0 0 1 1
MAR'Y LAGO 0 0 1 1
MARILEA CHACARA 0 0 1 1
N R OSTRAS 0 0 1 1
NOVA ALIANCA 0 0 1 1
NOVA CIDADE 0 0 1 1
NOVA ESPERANCA 0 0 1 1
OURO VERDE 0 0 1 1
RECANTO 0 0 1 1
RECREIO 0 0 1 1
REDUTO DA PAZ 0 0 1 1
REMANSO 0 0 1 1
SERRA MAR 0 0 1 1
TERRA FIRME 0 0 1 1
0 0 1 1
0 0 1 1
0 0 1 1
0 0 1 1
0 0

192 192

RIO DE JANEIRO 32 Trimestre

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24

22 VIA DE NOTA FISCAL/ CONTA 0 0 1 1
CAMPO GRANDE 0 0 1 1
ATUALIZACAO CADASTRAL 0 8 11 14
BANGU 0 1 1 1
CAMPO GRANDE 0 1 1 1
COSMOS 0 1 0 1
GUARATIBA 0 0 1 1
INHOAIBA 0 0 1 1
JARDIM SULACAP 0 1 0 1
MAGALHAES BASTOS 0 1 0 1
PACIENCIA 0 0 1 1
PADRE MIGUEL 0 0 1 1
PEDRA DE GUARATIBA 0 0 1 1
REALENGO 0 1 1 1
SANTA CRUZ 0 1 1 1
SANTISSIMO 0 0 1 1
SEPETIBA 0 1 1 1




DESCONEXAO

SANTA CRUZ

IMPROCEDENTE

BANGU

CAMPO GRANDE

GUARATIBA

INHOAIBA

PADRE MIGUEL

REALENGO

SANTA CRUZ

SEN A VASCONCELOS
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INFORMAGAO SOBRE ABASTECIMENTO
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BANGU

CAMPO GRANDE

GUARATIBA

INHOAIBA

JARDIM SULACAP

PACIENCIA

PADRE MIGUEL

PEDRA DE GUARATIBA

REALENGO

SANTA CRUZ

SEN A VASCONCELOS

SEPETIBA
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INFORMAGCOES DE SERVIGO
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BANGU

BARRA DE GUARATIBA

CAMPO GRANDE

COSMOS

DEODORO

GUARATIBA

INHOAIBA

MAGALHAES BASTOS

PACIENCIA

PADRE MIGUEL

PEDRA DE GUARATIBA

REALENGO

RIOJANEIRO

SANTA CRUZ

SANTISSIMO

SEN A VASCONCELOS

SENADOR CAMARA

SEPETIBA

VILA MILITAR

INFORMAGOES SOBRE DEBITO AUTOMATICO

GUARATIBA
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RECLAMACAO DE ABASTECIMENTO 10 16 16
BANGU 1 1 1
BARRA DE GUARATIBA 0 1 1

CAMPO GRANDE
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COSMOS

GUARATIBA

INHOAIBA

JARDIM SULACAP

MAGALHAES BASTOS

PACIENCIA

PEDRA DE GUARATIBA

REALENGO

SANTA CRUZ

SANTISSIMO

SEN A VASCONCELOS

SENADOR CAMARA

SEPETIBA
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RECLAMAGAO DE NAO EXECUGAO DE SERVICO NO PRAZO
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BANGU

CAMPO GRANDE

COSMOS

GUARATIBA

INHOAIBA

JARDIM SULACAP

MAGALHAES BASTOS

PACIENCIA

PEDRA DE GUARATIBA

REALENGO

SANTA CRUZ

SANTISSIMO

SEPETIBA
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SOLICITAGAO DE SERVIGO
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BANGU

BARRA DE GUARATIBA

CAMPO GRANDE

COSMOS

GUARATIBA

INHOAIBA

JARDIM SULACAP

MAGALHAES BASTOS

PACIENCIA

PEDRA DE GUARATIBA

REALENGO

SANTA CRUZ

SANTISSIMO

SEN A VASCONCELOS

SENADOR CAMARA

SEPETIBA

BANGU

BARRA DE GUARATIBA

CAMPO GRANDE

COSMOS

DEODORO

GUARATIBA
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INHOAIBA 0 1 1 1
JARDIM SULACAP 0 1 1 1
MAGALHAES BASTOS 0 1 1 1
PACIENCIA 0 1 1 1
PADRE MIGUEL 0 0 1 1
PEDRA DE GUARATIBA 0 1 1 1
REALENGO 0 1 1 1
RIOJANEIRO 0 0 1 1
SANTA CRUZ 0 1 1 1
SANTISSIMO 0 0 1 1
SEN A VASCONCELOS 0 0 1 1
SENADOR CAMARA 0 1 1 1
SEPETIBA 0 1 1 1
VILA MILITAR 0 1 1 1
VERIFICACAO DA QUALIDADE DO SERVICO EXECUTADO 0 0 2 2
CAMPO GRANDE 0 0 1 1
SANTA CRUZ 0 0 1 1

SAO FIDELIS 32 Trimestre

Total

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24
22 VIA DE NOTA FISCAL/ CONTA 0 0 1 1
PENHA 0 0 1 1
ATUALIZACAO CADASTRAL 0 0 3 3
CHATUBA 0 0 1 1
DR.JUAREZ S SILVA 0 0 1 1
PENHA 0 0 1 1
CONTA DIGITAL 0 0 1 1
PENHA 0 0 1 1
INFORMAGCAO SOBRE ABASTECIMENTO 0 0 1 1
CHATUBA 0 0 1 1
INFORMAGCOES DE SERVICO 0 0 3 3
BARREIRO 0 0 1 1
CHATUBA 0 0 1 1
DR.JUAREZ S SILVA 0 0 1 1
SOLICITACAO DE SERVICO 0 0 1 1
BARREIRO 0 0 1 1
BARREIRO 0 0 1 1
CHATUBA 0 0 1 1
DR.JUAREZ S SILVA 0 0 1 1
PENHA 0 0 1 1
VERIFICACAO DA QUALIDADE DO SERVICO EXECUTADO 0 0 1 1
BARREIRO 0 0 1 1

SAO JOSE DE UBA 32 Trimestre
Total

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24
INFORMAGAO SOBRE DEBITO 0 0 1 1

NOVO SAO JOSE DE UBA 0 0 1 1




INFORMAC()ES DE SERVICO 0 0 1 1
ZONA RURAL 0 0 1 1
PARCELAMENTO DE DEBITO 0 0 1 1
ZONA RURAL 0 0 1 1
NOVO SAO JOSE DE UBA 0 0 1 1
ZONA RURAL 0 0 1 1

SEROPEDICA 32 Trimestre

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24 Total
ATUALIZACAO CADASTRAL 0 0 1 1
FAZENDA CAXIAS 0 0 1 1
INFORMACAO DE CONSUMO 0 0 2 2
BOA ESPERANCA 0 0 1 1
PIRANEMA 0 0 1 1
INFORMAGAO DE LEITURA 0 0 1 1
PIRANEMA 0 0 1 1
INFORMACAO DE PAGAMENTO 0 0 1 1
FAZENDA CAXIAS 0 0 1 1
INFORMAGCAO SOBRE DEBITO 0 0 1 1
FAZENDA CAXIAS 0 0 1 1
INFORMAGOES DE SERVICO 0 0 5 5
B ST SOFIA 0 0 1 1
BOA ESPERANCA 0 0 1 1
CAMPO LINDO 0 0 1 1
FAZENDA CAXIAS 0 0 1 1
PIRANEMA 0 0 1 1
PARCELAMENTO DE DEBITO 0 0 1 1
FAZENDA CAXIAS 0 0 1 1
RECLAMAGAO DE NAO EXECUGAO DE SERVICO NO PRAZO 0 0 4 4
BOA ESPERANCA 0 0 1 1
CAMPO LINDO 0 0 1 1
FAZENDA CAXIAS 0 0 1 1
PIRANEMA 0 0 1 1
RETIFICACAO DE NOTA FISCAL/CONTA 0 0 1 1
BOA ESPERANCA 0 0 1 1
SOLICITACAO DE SERVICO 0 0 4 4
B ST SOFIA 0 0 1 1
BOA ESPERANCA 0 0 1 1
CAMPO LINDO 0 0 1 1
PIRANEMA 0 0 1 1
B ST SOFIA 0 0 1 1
BOA ESPERANCA 0 0 1 1
CAMPO LINDO 0 0 1 1
FAZENDA CAXIAS 0 0 1 1
PIRANEMA 0 0 1 1
VERIFICACAO DA QUALIDADE DO SERVICO EXECUTADO 0 0 1 1
B ST SOFIA 0 0 1 1



VASSOURAS 32 Trimestre

Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24 Total
ATUALIZACAO CADASTRAL 0 0 1 1
SANTA AMALIA 0 0 1 1
INFORMAGCOES DE SERVICO 0 0 4 4
BARAO DE VASSOURAS 0 0 1 1
ITAKAMOSY 0 0 1 1
LOTEAMTO VENEZA PARK 0 0 1 1
SANTA AMALIA 0 0 1 1
RECLAMACf\O DE ABASTECIMENTO 0 0 3 3
ITAKAMOSY 0 0 1 1
LOTEAMTO VENEZA PARK 0 0 1 1
SANTA AMALIA 0 0 1 1
RECLAMACf\O DE NAO EXECUCAO DE SERVICO NO PRAZO 0 0 1 1
LOTEAMTO VENEZA PARK 0 0 1 1
SOLICITACAO DE SERVICO 0 0 3 3
ITAKAMOSY 0 0 1 1
LOTEAMTO VENEZA PARK 0 0 1 1
SANTA AMALIA 0 0 1 1
BARAO DE VASSOURAS 0 0 1 1
ITAKAMOSY 0 0 1 1
LOTEAMTO VENEZA PARK 0 0 1 1
SANTA AMALIA 0 0 1 1
VERIFICACAO DA QUALIDADE DO SERVICO EXECUTADO 0 0 1 1
SANTA AMALIA 0 0 1 1
RIO DAS OSTRAS 32 Trimestre Total
Naturezas de Atendimento jul/24  ago/24 set/24
22 VIA DE NOTA FISCAL/ CONTA 6 4 1 9
ATLANTICA 1 1 0 1
BOA ESPERANCA 1 0 0 1
C PRAIANA 0 1 0 1
CENTRO 1 0 0 1
COSTAZUL 1 0 0 1
EXT BOSQUE 0 1 0 1
OURO VERDE 0 1 0 1
VILAGE RIO OSTRAS 1 0 0 1
ALTERAGCAO DE VENCIMENTO 0 1 0 1
VILA GENY 0 1 0 1
ATUALIZACAO CADASTRAL 23 14 1 34
ALPHAVILLE 1l 1 0 0 1
ARROZAL 1 0 0 1
B OPERARIO 1 0 0 1
BANGU 1 0 0 1
BRISA MAR 1 0 0 1
C PRAIANA 1 0 0 1
CAMPO GRANDE 1 0 0 1




CAMPO LINDO

CENTRO

CIDADE BEIRA MAR

COSMOS

COSTAZUL

EXT BOSQUE

FAZENDA CAXIAS

GUARATIBA

JARDIM AMERICA

JRD BELA VISTA

JRD MARILEA

LAGES

LIBERDADE

MARILEA CHACARA

NOVA ESPERANCA

PADRE MIGUEL

PARQUE SAO MIGUEL

PONTE PRETA

POPULAR VELHA

PRIMAVERA

RAIA

REALENGO

RECREIO

SANTA CRUZ

SEN A VASCONCELOS

VILAGE RIO OSTRAS

AUTORIZAGAO PARA DEBITO AUTOMATICO

CONSULTA AO APLICATIVO

ASA SUL

CONTA DIGITAL

EXT BOSQUE
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INFORMAGCAO DE CONSUMO

=
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ALPHAVILLE 11l

ANCORA

ATLANTICA

BARRA DE GUARATIBA

BOA ESPERANCA

COSTAZUL

FAZENDA CAXIAS

JRD BELA VISTA

JRD MARILEA

MARILEA CHACARA

OURO VERDE

PRIMAVERA

RECANTO

REDUTO DA PAZ

VERDES MARES

VILAGE RIO OSTRAS

INFORMAGCAO DE LEITURA

CAMPO LINDO
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PRIMAVERA

=

INFORMAGAO DE PAGAMENTO

o

=

VERDES MARES

o

=

INFORMAGAO SOBRE ABASTECIMENTO

=
N

[EE
(9]

ANCORA

BOA ESPERANCA

CALIFORNIA

CAMPO GRANDE

CENTRO

CIDADE BEIRA MAR

COSMOS

GUARAJUBA

JRD MARILEA

LAGES

MADRUGA

REALENGO

SANTA CRUZ

VILAGE RIO OSTRAS
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INFORMACAO SOBRE COMPOSIGAO DA CONTA

[
w

ATLANTICA

C PRAIANA

CENTRO

COSTAZUL

EXT DO SERRA MAR

JRD BELA VISTA

LIBERDADE

MARILEA CHACARA

NOVA ESPERANCA

OURO VERDE

PIRANEMA

RECREIO
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INFORMAGCAO SOBRE DEBITO
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ASA SUL

ATLANTICA

B OPERARIO

C PRAIANA

CALIFORNIA

CENTRO

CIDADE BEIRA MAR

COSTAZUL

EXT BOSQUE

FAZENDA CAXIAS

GRECCO

GUARAJUBA

JRD BELA VISTA

JRD MARILEA

LIBERDADE

MARILEA CHACARA

NOVA ALIANCA

OURO VERDE
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PRIMAVERA

RECANTO

RECREIO

REDUTO DA PAZ

SAO MANOEL

SERRA MAR

TERRA FIRME

VERDES MARES

VILAGE RIO OSTRAS

INFORMAGAO SOBRE TARIFA SOCIAL

JRD MARILEA

INFORMAGOES ADMINISTRATIVAS
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INFORMAGCOES DE SERVIGO
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26 DE DEZEMBRO

ALPHAVILLE |

ALPHAVILLE Il

ALPHAVILLE 11l

ANCORA

ARROZAL

ASA SUL

ATLANTICA

B OPERARIO

B ST SOFIA

BAIXADA

BANGU

BARAO MACAUBAS

BARRA DE GUARATIBA

BARREIRO

BNH

BOA ESPERANCA

BRISA MAR

C PRAIANA

CALIFORNIA

CAMPING DO BOSQUE

CAMPO GRANDE

CAMPO LIMPO

CAMPO LINDO

CASA AMARELA

CENTRO

CHAPERO

CIDADE BEIRA MAR

CLAUDIO RIBEIRO

COND PORTO SEGURO

COND VIVERDE |

COROA GRANDE

CORREGO DA PRATA

COSMOS

COSTAZUL

ENGENHO

ENSEADA DAS GAIVOTAS
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EXT BOSQUE

EXT DO SERRA MAR

EXT N RIO DAS OSTRAS

FAZENDA CAXIAS

GRECCO

GUARAJUBA

GUARATIBA

IBIRAPITANGA

INFLUENCIA

INHOAIBA

ITAKAMOSY

ITIMIRIM

JARDIM AMERICA

JARDIM EUROPA |

JARDIM UEDA

JRD BELA VISTA

JRD BOA ESPERANCA

JRD CAMPOMAR

JRD MARILEA

JRD MIRAMAR

KOOP LAND

LAGES

LAMEIRAO

LIBERDADE

LOTEAMTO VENEZA PARK

MAGALHAES BASTOS

MAR'Y LAGO

MARILEA CHACARA

MAZOMBA

N R OSTRAS

NOVA ALIANCA

NOVA CIDADE

NOVA ESPERANCA

ORIENTE

OURO VERDE

PACIENCIA

PADRE MIGUEL

PALMEIRAS

PARQUE PARAISO

PARQUE SAO MIGUEL

PEDRA DE GUARATIBA

PEROBA

PIRANEMA

PLANALTO DO SOL

PONTE PRETA

PRAIA MAR

PRIMAVERA

RAIA

REALENGO

RECANTO

[ =Y F=Y F=Y Fo ) F=) FRY IRy FEY PR Vo) FRY Y iy Jiy Y =Y Fol =) I=Y I=Y o) =Y Fo ) Y 'Ry Y JEy JEY Fo ) =Y IRy Yy jEy S Fo ) =Y Vo)l IS o)l I=Y N}l N SN SN [FRN JERy JERY FEEY SN

~|lo|lo|r|r|r|o|lo|lo|lo|r]|r|o|lo|o|r|o|lr|r|o|r|r|r]|rRr|lo|r|~|o]lrRr|rR]|R|rR|rR|o|r|~r|O|rR|o|r|Oo|r]|~r|Oo|lr|o|o|o|o]|r

O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|OC|O|O|O|OC|O|O|O|OC|O|O|O|OC|O|O|O|OC|O|O|O|O|O|O

[ERNY [REN) [EE) IEEY) IR\ EEY QU I\ [FEEY RN IRV [N ARy Uy FERY FEEN QY Y I\ Ay NI Y Ry Y FEY RN JIY Uy JEN Uy Iy R\ IRy Iy iy FIN Ry I JEY FIEN QEy QI I Ry U [N Ry Iy gy FE




RECREIO

REDUTO DA PAZ

REMANSO

RIO BRANCO

SABUGO

SANTA AMALIA

SANTA CRUZ

SANTISSIMO

SANTO ANTONIO

SAO JOAQUIM DA GRAMA

SAO JOSE DO RIBEIRAO

SAO MANOEL

SEN A VASCONCELOS

SEPETIBA

SEROPEDICA

SERRA MAR

TERRA FIRME

TRES POCOS

V CELESTIM

VALE DOS PINHEIROS

VALE VERDE

VARJAO

VERDES MARES

VILA GENY

VILA VELHA

VILAGE RIO OSTRAS

VISTA ALEGRE

ZONA ESP DE NEGOCIOS

INFORMAGOES SOBRE DEBITO AUTOMATICO

MARILEA CHACARA

ORIENTE

PARCELAMENTO DE DEBITO

ATLANTICA

TERRA FIRME

QUITACAO DE DEBITOS

EXT BOSQUE
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RECLAMACAO DE ABASTECIMENTO
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ATLANTICA

BNH

C PRAIANA

CALIFORNIA

CAMPO DOS AFONSOS

CAMPO GRANDE

CENTRO

CIDADE BEIRA MAR

CLAUDIO RIBEIRO

COSMOS

ENSEADA DAS GAIVOTAS

FAZENDA CAXIAS

GUARAJUBA
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JRD BELA VISTA

JRD MARILEA

LAGES

MAGALHAES BASTOS

MAR'Y LAGO

MARILEA CHACARA

NOVA CIDADE

PACIENCIA

PADRE MIGUEL

PARQUE PARAISO

PEDRA DE GUARATIBA

PIRANEMA

REALENGO

RECREIO

SABUGO

SANTA CRUZ

SEN A VASCONCELOS

SEPETIBA

TERRA FIRME

V CELESTIM

VARJAO

VARJAO

VILA GENY

VILAGE RIO OSTRAS
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RECLAMAGAO DE NAO EXECUCAO DE SERVICO NO PRAZO
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26 DE DEZEMBRO

ALPHAVILLE |

ALPHAVILLE Il

ALPHAVILLE 11l

AMENDOEIRA

ANCORA

ARROZAL

ATLANTICA

B OPERARIO

B ST SOFIA

BANGU

BOA ESPERANCA

BRISA MAR

C PRAIANA

CALIFORNIA

CAMPO DOS AFONSOS

CAMPO GRANDE

CAMPO LINDO

CENTRO

CIDADE BEIRA MAR

CLAUDIO RIBEIRO

COLINA

COND PORTO SEGURO

COROA GRANDE

CORREGO DA PRATA
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COSMOS

COSTAZUL

DEODORO

ENGENHO

ENSEADA DAS GAIVOTAS

EXT BOSQUE

EXT N RIO DAS OSTRAS

FAZENDA CAXIAS

GUARAJUBA

GUARATIBA

IBIRAPITANGA

JARDIM REAL

JARDIM SULACAP

JRD BELA VISTA

JRD CAMPOMAR

JRD MARILEA

JRD MIRAMAR

KOOP LAND

LAGES

LIBERDADE

LT GELSON APICELO

MARILEA CHACARA

MAZOMBA

N R OSTRAS

NOVA ALIANCA

NOVA ESPERANCA

OURO VERDE

PACIENCIA

PARQUE PARAISO

PARQUE SAO MIGUEL

PEROBA

PIRANEMA

PLANALTO DO SOL

PRIMAVERA

REALENGO

RECANTO

RECREIO

REDUTO DA PAZ

REMANSO

SANTA CRUZ

SANTO ANTONIO

SAO JOSE DO RIBEIRAO

SEN A VASCONCELOS

SENADOR CAMARA

SEPETIBA

SEROPEDICA

TERRA FIRME

V CELESTIM

VARJAO

VARJAO
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VILA GENY

VILA MILITAR

VILAGE RIO OSTRAS

ZONA ESP DE NEGOCIOS

RETIFICACAO DE NOTA FISCAL/CONTA

BOA ESPERANCA

COROA GRANDE

JRD MARILEA

OURO VERDE

VERDES MARES

ZONA ESP DE NEGOCIOS
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SOLICITAGAO DE SERVIGO
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ALPHAVILLE 11l

ANCORA

ARROZAL

ATLANTICA

B OPERARIO

B ST SOFIA

BNH

BOA ESPERANCA

BRISA MAR

C PRAIANA

CALIFORNIA

CAMPO GRANDE

CAMPO LIMPO

CAMPO LINDO

CASA GRANDE

CENTRO

CIDADE BEIRA MAR

CLAUDIO RIBEIRO

COROA GRANDE

COSMOS

COSTAZUL

ENGENHO

ENSEADA DAS GAIVOTAS

EXT BOSQUE

EXT N RIO DAS OSTRAS

FAZENDA CAXIAS

FRONTAL DAS ILHAS

GUARATIBA

IBIRAPITANGA

INFLUENCIA

ITIMIRIM

JARDIM AMERICA

JRD BELA VISTA

JRD BOA ESPERANCA

JRD CAMPOMAR

JRD MARILEA

LAGES

LAMEIRAO
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LIBERDADE

LOTEAMTO VENEZA PARK

MAGALHAES BASTOS

MARY LAGO

MARILEA CHACARA

NOVA ALIANCA

NOVA CIDADE

NOVA ESPERANCA

OURO VERDE

PACIENCIA

PADRE MIGUEL

PARQUE SAO MIGUEL

PEDRA DE GUARATIBA

PIRANEMA

PLANALTO DO SOL

PRIMAVERA

REALENGO

RECANTO

RECREIO

REDUTO DA PAZ

REPRESA

SANTA CRUZ

SAO JOAQUIM DA GRAMA

SEN A VASCONCELOS

SEPETIBA

SERRA MAR

TERRA FIRME

V CELESTIM

VARJAO

VILA GENY

VILAGE RIO OSTRAS

VISTA ALEGRE

TEMPO EXPIRADO

26 DE DEZEMBRO

ALPHAVILLE |

ALPHAVILLE Il

ALPHAVILLE 11l

AMENDOEIRA

ANCORA

ARROZAL

ASA SUL

ATLANTICA

B OPERARIO

B ST SOFIA

BAIXADA

BANGU

BARAO MACAUBAS

BARRA DE GUARATIBA

BARREIRO

BNH
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BOA ESPERANCA

BRISA MAR

C PRAIANA

CALIFORNIA

CAMPING DO BOSQUE

CAMPO DOS AFONSOS

CAMPO GRANDE

CAMPO LIMPO

CAMPO LINDO

CASA AMARELA

CASA GRANDE

CENTRO

CHAPERO

CIDADE BEIRA MAR

CLAUDIO RIBEIRO

COLINA

COND PORTO SEGURO

COND VIVERDE |

COROA GRANDE

CORREGO DA PRATA

COSMOS

COSTAZUL

DEODORO

ENGENHO

ENSEADA DAS GAIVOTAS

EXT BOSQUE

EXT DO SERRA MAR

EXT N RIO DAS OSTRAS

FAZENDA CAXIAS

FRONTAL DAS ILHAS

GRECCO

GUARAJUBA

GUARATIBA

IBIRAPITANGA

INFLUENCIA

INHOAIBA

ITAKAMOSY

ITIMIRIM

JARDIM AMERICA

JARDIM EUROPA |

JARDIM REAL

JARDIM SULACAP

JARDIM UEDA

JRD BELA VISTA

JRD BOA ESPERANCA

JRD CAMPOMAR

JRD MARILEA

JRD MIRAMAR

KOOP LAND

LAGES
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LAMEIRAO

LEANDRO

LIBERDADE

LOTEAMTO VENEZA PARK

LT GELSON APICELO

MADRUGA

MAGALHAES BASTOS

MARY LAGO

MARILEA CHACARA

MAZOMBA

N R OSTRAS

NOVA ALIANCA

NOVA CIDADE

NOVA ESPERANCA

ORIENTE

OURO VERDE

PACIENCIA

PADRE MIGUEL

PALMEIRAS

PARQUE PARAISO

PARQUE SAO MIGUEL

PEDRA DE GUARATIBA

PEROBA

PIRANEMA

PLANALTO DO SOL

PONTE PRETA

POPULAR VELHA

PRAIA MAR

PRIMAVERA

RAIA

REALENGO

RECANTO

RECREIO

REDUTO DA PAZ

REMANSO

REPRESA

RIO BRANCO

SABUGO

SANTA AMALIA

SANTA CRUZ

SANTISSIMO

SANTO ANTONIO

SAO JOAQUIM DA GRAMA

SAO JOSE DO RIBEIRAO

SAO MANOEL

SEN A VASCONCELOS

SENADOR CAMARA

SEPETIBA

SEROPEDICA

SERRA MAR
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TERRA FIRME

TRES POCOS

TUPIACANGA

V CELESTIM

VALE DOS PINHEIROS

VALE VERDE

VARJAO

VARJAO

VERDES MARES

VILA GENY

VILA MILITAR

VILA VELHA

VILAGE RIO OSTRAS

VISTA ALEGRE

ZONA ESP DE NEGOCIOS

TROCA DE TITULARIDADE

FAZENDA CAXIAS

JRD MARILEA

LIBERDADE

POPULAR VELHA

VERIFICAGAO DA QUALIDADE DO SERVICO EXECUTADO

CENTRO

LOTEAMTO VENEZA PARK

OURO VERDE

REALENGO

VILAGE RIO OSTRAS

B ST SOFIA

JRD MARILEA
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